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خسارت ناشي از بكسل كردن وسيله نقليه ديگر مگر آنكه موضوع بيمه مخصوص و مجاز به انجام اين كار باشد و اصولايمني را رعايت كرده باشد.
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در صورتيكه سن راننده كمتر از 25 سال و يا سابقه گواهينامه راننده كمتر از 3 سال باشد فرانشيز 2 برابر خواهد شد 

خسارت هاي وارده به وسايل و دستگاههاي الكتريكي و الكترونيكي موضوع بيمه  در صورتي كه ناشي از نقص و خرابي در كاركرد آنها باشد.
خسارت هايي كه به علت حمل بار بيش از حد مجاز توسط موضوع بيمه به آن وارد شود.

خسارت هاي ناشي از جنگ ، شورش ، اعتصاب و يا تهاجم.
خسارت هاي مستقيم و غير مستقيم ناشي از انفجارهاي هسته اي

خسارت هايي كه عمداً توسط بيمه گذار ، ذي نفع و يا راننده موضوع بيمه به آن وارد مي شود
خسارت هاي وارده به موضوع بيمه حين گريز از تعقيب مقامات انتظامي مگر آنكه عمل گريز توسط متصرفين غير قانوني باشد.

تلفن 

خسارت باطري و لاستيك ها در اثر هر يك از خطرات بيمه شده  تا 5٠% ارزش نو آنها قابل پرداخت است 
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اصل و كپي كارت خودرو 
اصل و كپي سند مالكيت وسيله نقليه

كروكي پليس يا گزارش حادثه ( در صورت وجود )

فرانشيز حوادث و آتش سوزي در خسارت اول 1٠% حداقل 5٠٠/٠٠٠ ريال و در خسارت دوم و به بعد 2٠% و حداقل 1/٠٠٠/٠٠٠ ريال است
فرانشيز سرقت جزيي و كلي 2٠% است 

از قطعات تعويضي ( به جز شيشه ها و شيشه چراغ ها ) از شروع سال پنجم توليد سالانه 5% و حداكثر25% هزينه استهلاك كسر ميشود

اصل و كپي بيمه نامه بدنه 
اصل و كپي بيمه نامه شخص ثالث

اصل و كپي گواهينامه و كارت ملي راننده 

 بنام خدا

راهنماي دريافت خسارت بيمه نامه بدنه اتومبيل 

حداكثر ظرف مدت 5 روز كاري پس از وقوع حادثه نسبت به اعلام خسارت و تشكيل پرونده اقدام فرماييد 
قبل از بازديد كارشناس شركت بيمه هرگز  به تعمير مواضع آسيب ديده خودرو خود اقدام نكنيد 

در صورتيكه خودرو غير قابل حركت بود آن را به تعميرگاه انتقال دهيد تا پس از تشكيل پرونده كارشناس سيار بيمه براي بازديد اعزام گردد
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چك خسارت فقط در وجه مالك خودرو يا وكيل قانوني ايشان صادر ميگردد
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فقدان ، عدم تناسب يا ابطال گواهينامه راننده خودرو در زمان حادثه 
خسارت هاي ناشي از حوادثي كه طبق گزارش مقامات ذي صلاح به علت مصرف مشروبات الكلي و يا استعمال مواد مخدر يا روان گردان باشد .
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آدرس نام مركز

3-56137661اسلامشهر جنب شهرك لاله روبروي شهرك محمديهشعبه اسلامشهر5

5-44195832كيلومتر 14 جاده مخصوص تهران كرج

4-77883183انتهاي خيابان دماوند سه راه تهرانپارس كيلومتر 1 جاده آبعليشعبه ممتاز شرق 3

شعبه ممتاز غرب2


